
ab sofort, in Teil- oder Vollzeit, unbefristet

MITARBEITER:IN IM TEAM
TOURISMUS-SERVICE-CENTER (M/W/D)

DAS SIND DEINE AUFGABEN: WAS WIR VON DIR ERWARTEN:

• Du nimmst Unterkunftsbuchungen für Gäste vor 
(feratel deskline)

• Du berätst unsere Gäste und gibst ihnen Tipps und 
Informationen über Oberstaufen

• Du versendest Informationsmaterial
• Du meldest Gäste für den Kurbeitrag an (tramino)
• Du verkaufst Eventtickets und Merchandise Artikel, 

sowie Wanderkarten und vieles mehr
• Du unterstützt bei der Gästebegrüßung, bei 

Gastgeber- und Tourismus-Hocks sowie anderen 
Veranstaltungen

• Du arbeitest fl exibel auch an den Nachmittagen und 
in den Außenstellen der Tourist-Information 

• Du übernimmst mindestens 1 x monatlich 
Wochenend- bzw. Feiertagsdienste

• Du berätst unsere Gäste rund um Produkte der 
Deutschen Bahn (Ticketverkauf, Fahrplanauskunft 
und Abrechnungen)

• Du verfügst über eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung, vorzugsweise im Bereich Tourismus, 
Hotellerie oder Gastronomie

• Du hast Freude am Umgang mit Menschen
• Du lebst Gastfreundlichkeit
• Du bist kommunikativ und magst Teamwork
• Du arbeitest selbstständig, engagiert und 

lösungsorientiert
• Du bist fi t im Umgang mit Microsoft O�  ce (Word, 

Excel, Outlook, ggf. Power Point)
• Du hast Grundkenntnisse in Englisch in Wort und 

Schrift
• Idealerweise hast Du bereits umfangreiche 

Ortskenntnisse im Markt Oberstaufen
• Gültige Fahrerlaubnis Führerschein Klasse B
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WAS WIR DIR BIETEN:

       einen zukunftssicheren Arbeitsplatz

  ein Team mit fl achen Hierarchien

   eine vertrauensvolle Arbeitsatmosphäre

     bis zu 30 Tage Urlaub

    viele Vorteile als Teammitglied Oberstaufens

   Zuschüsse für Deine betriebliche Altersvorsorge

  Raum für Deine Ideen und Kreativität

  Möglichkeit BIKELEASING in Anspruch zu nehmen

Hinweis:
Nachmittags-, Wochenend- und Feiertagsarbeit sind feste Bestandteile und daher verpfl ichtend.

WERDE TEIL VON OBERSTAUFEN TOURISMUS
UND UNTERSTÜTZE UNS IM TEAM MIT DEINER KOMPETENZ & OFFENHEIT ALS



ARBEITEN WO ANDERE URLAUB MACHEN!

Oberstaufen liegt im Allgäu, im äußersten Südwesten Bayerns 
und zählt mit seinen vier Ortsteilen 7.900 Einwohner. 

Im Süden erstreckt sich die Nagelfl uhkette, ein Bergzug am Nordrand der Allgäuer Alpen. Richtung Norden liegt 
das Voralpenland. Der Bodensee ist gut 30 Kilometer in westlicher Richtung entfernt.

Oberstaufen ist prädikatisiert als Heilklimatischer Kurort und einziges Schroth-Heilbad Deutschlands. In 621 
Unterkunftsbetrieben, davon ca. 260 Oberstaufen PLUS-Gastgeber, verfügt Oberstaufen über 7.270 Gästebetten. 

Im Jahr 2024 konnten 257.000 Ankünfte mit 1,3 Mio. Übernachtungen gezählt werden. 
Drei Bergbahnen und viele Wege erschließen das attraktive Natur-, Wander- und Bikeparadies. 

Die Oberstaufen Tourismus Marketing GmbH (OTM): Gegründet 2006 kümmert sich die OTM als 100%ige 
Tochter der Gemeinde mit rund 30 Mitarbeiter:innen um die touristische Vermarktung des Ortes, setzt 

Veranstaltungen um und gestaltet gemeinsam mit privaten Partnern und Unternehmen sowie dem 
Tourismus Eigenbetrieb Oberstaufen (TEO), der Aquaria Erlebnisbad-Betriebs GmbH und der Gemeinde 

das touristische Angebot im Ort.

NEUGIERIG AUF OBERSTAUFEN? 
WANN LERNEN WIR DICH KENNEN?

Wir freuen uns auf Deine vollständige Online-Bewerbung unter Angabe Deiner 
Gehaltsvorstellungen und Deines frühestmöglichen Starttermins

bis zum 22. Februar 2026 an 

bewerbung@oberstaufen.de
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OBERSTAUFEN.DE


